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MODERATORI

Hlavnim Ukolem jakoZto Moderatora je sledovat chatovaci mistnosti, zapojovat se do smysluplnych

vvvvvv

je zajistit nejen aby hraci dodrzovali Obchodni podminky, ale také, aby pro né byl ¢as straveny ve

hfe co nejprijemnéjsi!

Po najeti na hraclv profil vidi moderator nasledujici:

BANOVANI

Moderatori se mohou rozhodnout, zda hra¢ dostane varovani, nebo v urcitych pripadech rovnou
ban z chatu.

Bany z chatu jsou pouze docasné a znemoznuji hra¢lim psat do chatovacich mistnosti.

Ve vétsiné pripadl Ize problém vyresit jesté pred udélenim samotného banu. Spousta "prohreskd"
je pouze zndmkou toho, Ze hradi testuji hranice toho, co si mohou dovolit a pokud jsou na to
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upozornéni, tak prestanou.

Abychom dosahli co nejvyssi miry férovosti pri udélovani trestll, systém automaticky vyhodnocuje
délku banu na zakladé poctu predchozich prohreskd. Opakované védomé porusovani pravidel ma
za nasledek zvysujici se délku ban:

Systém zacina na 2 hodinach; a zvysuje se nasledovné: 2, 2, 8, 16, 32, 64 a tak dale.

Systém rovnéz automaticky vyhodnocuje bany IP a neumozni nové registrace v pripadé, Zze na ni
bylo udéleno vicero band.
Cilem je zabranit hraclm, kteri by zakladanim novych Gc¢tl zkouseli ban obejit.

V zaloze mame jesté jiné metody, které nezverejiiujeme. Jsou pouzivany pouze v téch
nejextrémnéjsich pripadech, nebo kdyz uz prestaneme vérit v moznost zlepSeni/ndpravy hracova
chovani a snazime se takového jedince udrzet mimo chaty.

IDENTITY SPOLECNOSTI V ROZPORU S PRAVIDLY
(T&C)

Moderatori mohou rozhodnout, zda hrac¢ dostane varovani, nebo v krajnich pfipadech rovnou o
Upraveé profilu spolecnosti. Pokud je vybrano varovani, hra¢ obdrzi od svého PA (osobniho
asistenta/asistentky) zpravu, ve které je vyzvan ke zméné profilu. PA také po ¢ase napisSe do
moderatorského chatu (MODchatu), aby mohli moderatori zkontrolovat, jestli doslo k napravé.
Opét, systém na zakladé historie preslapt urcuje, kdy poslat varovani a kdy udélit ban. Spole¢nosti
s nizkou drovni, jejichz profil porusuje T&C, mohou byt rovnou smazany.

MODERATORSKA CHATOVACI MISTNOST

Moderatori maji pristup do moderatorského chatu (MODchatu) i do Chatovaci mistnosti pro
podporovatele.

V MODchatu diskutujeme o hracich porusujicich pravidla, o pripadnych varovénich a trestech. Také
zde resime, jestli profily hracd véetné jejich loga nejsou proti pravidllim. Také se resi potize
technického razu a bugy.

Moderatori maji taktéz pristup do chatu pro podporovatele (umoznén Patrikem jako vyraz
vdécnosti).

V ném se diskutuje o novych napadech, nadchazejicich projektech a nazorech o hre celkové.

Moderatori si mohou zobrazit IP adresy ostatnich hrac¢d. Hodi se to zejména v momentech, kdy se
nase hra hraje ve Skolach.
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Tyto Gdaje s nikym NESDILI! Soukromi nasich hrac¢@ je pro nas velmi délezité!

MODERATORI JSOU PECLIVE VYBIRANI

Na roli moderatora neexistuje prihlaska. Moderatofi jsou vybirani poté, co jsou navrzeni jako
kandidati a prodiskutovani v MODchatu.

Nize vypsany seznam neslouzi jako checklist, jehoZ spIlnéni vam zajisti status moderatora. Ve
hfe médme mnoho takovych zkusenych a zodpovédnych lidi, ktefi se komunité vénuji a presto
nemoderuji. Potfebujeme-li rozsifit moderatorsky tym, probereme mozné kandidaty v
MODchatu. Snazime se najit lidi, ktefi:

e Jsou aktivni hraci a rozumi hife samotné - to jde snadno poznat podle odpovédi v
HELPchatu
Maji vyborné vztahy s aktualnimi moderatory

V dobé kandidatury nemaji zaznam o podvadéni, vice Uctech - jsme zde prisnéjsi nez Fair

Play Asociace

Maji pevné nervy a dokdzou zachovat chladnou hlavu ;)
Prispéli dobrym clankem do Sim Companies Times (SCT)
VétSinou uprednostiujeme zkusenéjsi hrace

Domluvit se vicero jazyky je velké plus

Poznamka: Kontaktovani mé, Patrika, neni cesta. Jako obvykle se na vas zkratka poptam v
MODchatu a pokud se tam o vas nic nedozvim, tézko vas priberu. Potfebujeme-li nové lidi do tymu,
zadam ostatni moderatory o tipy na vhodné uchazece. V pripadé, ze chcete mit pristup k
detailnéjsim diskuzim ohledné hry, doporucuji stat se podporovatelem.

Prosim neobtézujte/nespamujte souc¢asné moderatory, aby vas navrhli na pozici nového
moderatora. Zcela jisté tim prijdete o jejich hlas, pokud by se o vasem pfijeti hlasovalo v budoucnu.

Momentalné mame dostatek moderatort v chatovacich mistnostech s anglickou
lokalizaci, a to i prfes odchod nékterych zkusenych hraéi. Spise se poohliZime po
posilach k rostoucim komunitam v ostatnich jazycich, které jsme pridali.

Doufam, Ze vam tento priuvodce poskytl trochu nahledu, budete-li néco potfebovat,

muzete se kdykoliv obratit na nase moderatory.
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